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Humanity

左应宝在指挥部有一个亮眼的
标签，就是“90后”。1997年出生的
他，经济学专业毕业，这是他参加工
作的第二个年头，担任长水国际机
场改扩建工程安置搬迁现场指挥部
项目督查组组长。

“说起年纪，我们这儿还有 00
后呢！”左应宝补充道。谈到自己的
工作经历，他直言不讳，刚被抽调到
指挥部，心生畏惧，没有群众经验，
连听到安置征迁的专业术语都一头
雾水，但经过近一年的磨炼，左应宝
成熟了很多。

“我负责督查组的工作，需要详
实地了解有多少户，每户多少人，哪
一户什么情况，周围环境道路怎么
样，都要实地去现场跑，在这个过程
中对我最大的触动就是看到了群众
实实在在的需求，而不仅仅是一个
项目。”在他的脑海里，有三个工作
场景令他记忆深刻，也是他工作迎
难而上的动力来源。

第一个场景是乌撒庄村小组
的征迁户老汪师，他经常从抖音上
学习一些涉及征迁安置的法律知
识，工作人员打了几次电话预约上
门，他就是不同意。老汪师是一家
之主，他不松口，家里人也没办法。
工作组轮番做工作，老汪师还是拒
不配合。情急之下，左应宝把情况
向领导汇报，征迁工作组组长黄忠
梁得知情况后，二话不说，揣了一
瓶包谷酒，带着大伙就往樱桃地去
找老汪师。四五月份正是樱桃上市

的季节，果园里殷红的樱桃压弯了
枝头，老汪师正守在地头卖樱桃。
黄忠梁席地而坐，就跟老汪师聊家
常，聊了好久。

这是工作组第一次与老汪师接
触，过了几天，他仍然没有签约。黄
忠梁又拨通了电话，这场电话聊了
一个半小时，黄忠梁的手机打关机
了，换左应宝的接着聊，最后老汪师
终于同意签约了。左应宝也牢牢记
住了老领导的话：“没有做不通工作
的群众，就看你怎么做。”

第二个场景就是同一组的刘姝
含为了征迁群众和组员的人身安
全，扑倒情绪激动的征迁户小伙子。

“我当时很震惊，因为从来没有见过
这样的场景。”左应宝说，经过这事
之后，学会了在工作中要对紧急性
的情况提前预判，做好应对措施。

第三个场景是左应宝接待的一
位大妈，因实地勘测后觉得自家面
积有差距，来找指挥部核实。“我们
前前后后去大妈家测量了三次，最
终大妈认可了我们的反复核实，选
择相信我们。”大妈在机场做保洁，
一来二去熟络了，提着自家产的樱
桃来办公室，还专程喊左应宝去她
家吃饭。这件事让左应宝感受到了
征迁安置工作带来的成就感，“我们
从实际出发，站在群众的角度看问
题，最终得到了认可。”现在的左应
宝，比起刚刚参加征迁工作那会，变
得更加从容，工作再难也能找到突
破口向前推进。

左应宝实地勘查。 通讯员 李世琳 摄刘栩铭（左四）到群众家中做征迁动员工作。 通讯员 李莎 摄

刘姝含的儿子已经20岁了，但
是岁月在她脸上没有太多痕迹，高
高扎起的马尾，背带牛仔裤，眉眼间
透着一股子利索劲，说话更是快人
快语。

“我去年11月底就进指挥部打
前站，负责先行用地乌撒庄地块的安
置征迁工作。”刘姝含在文化中心、经
济办、团委及妇联都待过，工龄20余
年，是做群众工作的“老把式”。乌撒
庄地块位于昆明长水国际机场改扩
建工程交换乘中心的 2049平台区
域，因海拔高度为2049米而命名。

“从 4月 1日启动，到完成安置
征迁工作，我们只有一个月时间！”
那段日子，刘姝含回想起来，感觉自
己就像停不下来的陀螺，乌撒庄小
组有 335户，这个地段在整个机场
改扩建工程中征迁范围最大、任务
最重、户数最多，几乎接近了安置征
迁工作总体量的一半。

面对这个几乎不能完成的任
务，工作该怎么干？乌撒庄环境优
美，怎么做通群众的思想工作？外表
风风火火的她，心思却很细腻，通过
走访入户，与村民拉家常，谁家娃娃
上学难，谁家老人看病不方便，都一
一放在了心上。

“左口袋包谷酒，右口袋水果
糖，见到娃娃掏两颗糖，见到大爹提
瓶包谷酒。”这是刘姝含和小伙伴们
平日里的工作状态。他们深知，跟群
众打交道，讲的是人情味。

有困难找指挥部综合办，除了

日常进村入户为村民讲解安置征迁
政策，刘姝含和同事们在办公室时刻
准备好接待有疑问的群众，协调娃娃
就近入学、组织安置房看房专车，年
纪大的村民身体不好需要进城就医
……大小事情都全力为群众做好服
务。没有周末，没有节假日，早上6点
出门，晚上基本上11点才能到家。同
事小左说：“我们刘主任开车开睡着，
还被追尾，真的太累了。”

不过，在同事间流传最广的还
是关于刘姝含“胆大”的桥段。机器
轰鸣，给周边村民生活带来困扰，面
对情绪激动的年轻小伙子，刘姝含
凭借多年的工作直觉，担心小伙子
有过激行为，一个箭步冲上去将小
伙子摁倒在沙发上，确保小伙子和
同事们的安全。也许是被她的举动
镇住了，经过耐心的劝解，最终小伙
子愿意配合征迁工作。“当时脑子里
没有多想，但决不能让小伙子伤了
他自己或同事！”现在想起来，刘姝
含有点后怕，但保护群众生命安全
是首位。

一个月，335户村民完成签约率
90%、征迁率70%，为机场改扩建赢
得宝贵的先期工程用地时间。一个
简单的数字，背后却是无数个日日
夜夜起早贪黑，与群众人心换人心
的付出。“不管工作多辛苦，启动征
迁以来，我们都是依法依规、合理合
法地到每一家每一户沟通，看到村
民接房时的喜悦，我觉得大家都值
了，这是最令人欣慰的。”刘姝含说。

刘栩铭有两个身份，一个是
昆明市官渡区长水街道办事处副
主任，另一个是长水机场改扩建工
程安置征迁现场指挥部四组组长。

“接到这个任务您是不是感
觉有块硬骨头摆在面前？”当记者
开门见山地问道，刘栩铭毫不犹豫
地说：“肯定，因为当时要求一个月
就要见成效，时间紧任务重。”

工作组成员从各单位派驻
过来，有来自滇中新区各部门、
平台公司、机场集团，还有长水
街道办事处的工作人员，大家都
不熟悉，但是任务摆在眼前，

“干”字当头，作为组长，刘栩铭
带领 12名组员以最快速度进入
工作状态。

2023年2月1日发布《先行用
地征收土地公告》；3月23日发布
《先行用地项目征迁预通知》；4月
1日正式启动乌撒庄动迁工作；8
月1日发布《西冲小组征迁通告》，
8月8日正式启动西冲、浑水塘小
组动迁工作……自 3月份至今，
新区指挥部挂图作战，按日分解
任务，每天下午5点，复盘总结，案
无积卷、事不过夜。从接受任务到
现在，270多个日日夜夜，刘栩铭
带着兄弟们没有歇过一天。

10月 11日，是花箐居民小
组奖励性签约的最后一天。刘栩
铭 8点不到就来到指挥部，一边
盘算着今天有意向的村民户数，
一边拿起电话挨家挨户拨打，他

的任务就是负责给前来签约的群
众答疑解惑。10点左右陆陆续续
就有村民前来签约，临近晚上11
点，刘栩铭送走了最后一户来签
约的兄弟俩，长长地松了一口气，
这一天，总共有32户村民签了征
迁协议。“我的嗓子已经说不出话
了，但是心里很欣慰，村民心里有
谱了自然放心的签，大家都处成
了朋友。”刘栩铭笑道。

为鼓励群众支持配合项目
安置征迁工作，指挥部创新制
定“先交房、先选房、抽房”激
励机制，根据签订协议及交房
时间先后，分时段优先组合抽
选房，将签协议、交房时间先
后顺序与选房抽房顺序挂钩，
有力有效安全稳定推进安置
征迁工作。

签完约，如何保障资金顺顺
利利到群众手中，刘栩铭也要

“盯梢”，他介绍道：“村里有一户
孤儿，姐弟俩未成年，寄养在舅
舅家，我们特意请来孩子监护人
进行公证，在社区为孩子建立共
管账户，确保孩子在 18岁以前
这笔资金得到安全监管。”

谈话间，记者注意到，刘栩
铭身后的墙上布满了工程进度
表，每家每户的情况都清清楚楚
标注着，一面小红旗代表着一户
已签约，墙面红彤彤的一片，刘
栩铭和同事们付出的心血仿佛
历历在目。

刘姝含：昆明长水国际机场改扩建工程安置征迁现场指挥部综合办公
室副主任

跟群众打交道讲的是人情味

刘栩铭：昆明长水国际机场改扩建工程安置征迁现场指挥部四
组组长

村民心里有谱了自然放心签约

左应宝：昆明长水国际机场改扩建工程安置征迁现场指挥部项目督查
组组长

站在群众的角度看问题

2023年4月1日，昆明长水国际机场改扩建工程安
置征迁项目正式启动。

“最近身体怎么样？在这边住有没有碰到什么困难
啊？”这是项目征迁地群众听得最多的一句话。此次安置

征迁工作涉及5个社区8个居民小组，约1099户3488
人。如何让群众安心搬出山村，扎根城区，从农民到“新市
民”？按照省委常委、昆明市委书记、滇中新区党工委书记
刘洪建的工作要求，“要把人民利益放在首位，先安置后

征迁，依法保障搬迁户合法权益。”让我们一起走进安置
征迁现场指挥部，感受工作人员是如何用心用情用力做
实做细做好群众工作，用真心换取群众最大程度的理解
和支持。

昆明长水国际机场改扩建工程提速，跟坚守在一线的党员干部带着“心”安置、融入“情”征迁密不可分——

速度背后的温度
本报记者陈熙

刘姝含（左一）到群众家中做征迁动员工作。 通讯员 左应宝 摄


